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Das Unternehmen

Gegründet wurde das Unternehmen bereits 1910 von den 

Gebrüdern Becker unter der Firmierung Kronprinzensprudel. 

Erfolgreich wurden schon bald darauf die Kronprinz-Wilhelm-

Quelle in Bad Hönningen und 1966/1967 Quellen in der Vul-

kaneifel angebohrt. Bis heute wird dort das natürliche Gas der 

Erde entnommen, aufbereitet, abgefüllt, gelagert und per LKW 

oder Bahn auf den Weg gebracht.

CARBO fördert die natürliche Kohlensäure in der Vulkaneifel. 

Dort wird das Gas tief in der Erde vom Magma abgegeben 

und wandert bis in die oberste Erdkruste. Das Gas steigt über 

so genannte Störungsfugen bis zur Erdoberfläche auf. Dabei 

schießt die Kohlensäure – in Wasser gelöst – unter enormem 

Druck in die Höhe oder tritt in der Nähe stark kohlensäurehal-

tiger Quellen auch trocken in Form von „Mofetten“ aus.

Mit Unternehmenssitz in Bad Hönningen und zahlreichen Nieder-

lassungen und Vertriebspartnern deutschlandweit ist die CARBO-

Gruppe mit der CARBO Kohlensäurewerke GmbH & Co. KG und 

der bereits 1902 gegründeten CARBO Kohlensäurewerk Hannover 

GmbH heute mit insgesamt 150 Mitarbeitern bundesweit einer 

der größten deutschen Hersteller natürlicher Kohlensäure.

Die Ausgangssituation

Für die Pflege und Optimierung der Formulare wurde generell 

die 360 Business Software + Systeme GmbH beauftragt, da 

das interne Know How nicht vorhanden war. Ziel war es, diese 

Änderungen und Anpassungen ohne großen Schulungsauf-

wand selbst realisieren zu können. Um dieses Ziel zu errei-

chen wurde das Hauptaugenmerk auf eine  moderne Entwic-

klungsumgebung und einfache Reportgestaltung gelegt.

Da CARBO bereits ein DMS System einsetzte, musste auch die 

Verbindung zu „EASY Archiv“ gewährleistet sein.

Die Vorgehensweise und die Lösung

Am Anfang stand die Allgemeinpräsentation der Lösung Hidox 

FormDesigner mit  der 360 Business Software + Systeme an.

Schnell wurde klar, dass bereits nur durch das geänderte 

Schriftbild und den Formulardesignfeautures eine deutlich 

hohe Akzeptanz bei den Anwendern erreicht wird. In einem 

eintägigen Workshop wurden die kritischen Anforderungen 

getestet.

Das Ergebnis

Zusammen mit der 360 Business Software + Systeme GmbH 

gelang die Implementierung des HiDOX FormDesigner einfach 

und schnell. Die Lösung überzeugte auf ganzer Linie und 

führte zu einer hohen Akzeptanz. Die einfache Handhabung, 

die Flexibilität, die Schnelligkeit und die zentrale Steuerung 

des HiDOX FormDesigner garantieren eine reibungslose Um-

setzung mit einem geringen Aufwand. Herr Thomas Kleuser , 

Head of IT CARBO dazu: “Im Nachhinein können wir über das 

Projekt und der Lösung  nur positives berichten. Alle Anforde-

rungen, die wir hatten wurden zu 100% gelöst. Hidox hat uns 

vom Formulardesign der Geschäftsformulare vollends begeis-

tert. Wir sind heute und für die Zukunft mit Hidox FormDesigner 

in der Lage flexibel und schnell Funktionsanforderungen und 

Prozessanforderungen selbstständig zu lösen“.
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