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USER REPORT

DAS UNTERNEHMEN
Biihler Technologies GmbH wurde 1969 gegriindet und ist seit
dem in zwei Geschéftsbereichen tatig: Analysentechnik und

Fluidcontrol.

DIE AUSGANGSSITUATION

Mit dem Projektstart ,,Release Wechsel Infor LN von FP3 auf die
Version 10.2.1.“ wurde beschlossen, die Formulare auf einer
neuen Grundlage zu erstellen, komplett auf den Standard auf-
zusetzen und mit einem Produkt zu arbeiten, was flexibel ist

und ein schones Design fiir all unsere Anforderungen bietet.

DIE VORGEHENSWEISE UND DIE LOSUNG

In Webinaren wurde uns die HiDOX FormDesigner Lésung
prasentiert. Schnell wurde dabei klar, dass wir damit unsere
Ziele erreichen konnen und in der Lage sein werden auch die
funktionalen Anforderungen in der Zukunft erfiillen zu kénnen,

wie z.B. der automatische Mailversand unserer Dokumente.

Die UMSETZUNG

Als unser Testsystem in der Version 10.2.1. fertig mit allen
Anpassungen ausgestattet war, wurde das HIDOX Projekt in
Angriff genommen. Ausgangspunkt war der Standard von ERP
LN 10.2.1. Innerhalb von nur 4 Wochen waren alle, fiir den
Echtstart benotigten, Dokumente erstellt.

Mit 1 Tag Schulung haben wir begonnen und konnten auf der
Basis schon einige Dokumente beginnen. Durch verschiedene,
spezielle Anforderungen unsererseits waren es am Ende
insgesamt 5 Tage Unterstiitzung von HIDOX.

Eine spezielle Herausforderung dabei war die Gestaltung

der Typenschilder, eine Biihler spezifische Anpassung, und
das Lenken dieser auf die richtigen Druckertypen. Es musste
weiterhin die Moglichkeit bestehen Typenschildtypen in der

Zukunft, ohne groRen Aufwand, zufiigen zu kénnen.
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DAs ERGEBNIS

Die Losung tiberzeugte auf ganzer Linie und fiihrte zu einer
hohen Akzeptanz in der Firma. Durch die Moglichkeit, unseren
Briefbogen als Hintergrund hinter alle Formulare zu legen, gab
es auch nur einen minimalen Aufwand, namlich Austausch der
Background Datei, als sich eine Bankverbindung noch nach
der Test Phase gedndert hat.

Die einfache Handhabung, Flexibilitdt und Schnelligkeit des
HiDOX FormDesigner garantieren eine reibungslose Umsetzung
und Pflege mit einem geringen Aufwand.

Wir sind heute und fiir die Zukunft mit HiDOX FormDesigner

in der Lage flexibel und schnell neue Funktionsanforderungen

und Prozessanforderungen selbststandig zu l6sen.

Nennenswert an dieser Stelle ist auf alle Félle noch die
Unterstiitzung der Firma HIDOX, auch nach dem Projektab-
schluss. Einer unserer Kunden trat an uns heran und bat um
Erstellung der Rechnung im PDF/A Format. In einem relativ
geringen Zeitraum hat uns HIDOX dafiir eine neue Version

zur Verfligung gestellt und der Test des Dokumentes verlief

erfolgreich.
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